Urval

Organisation: Smakopings sjukhus
Antal: 79
Datum: 2024-05-20 - 2024-10-10

Urval:



Alders- och kénsfordelning

I Man [ Kvinnor [ Total

dﬂdu .

30-39 40-49 50-59 >=60 Antal man: 37

Medelalder man: 35 ar Medelalder kvinnor: 38 ar  Medelalder: 37 ar Antal kvinnor: 29

Antal annat alternativ: 13
I gruppen finns deltagare som varken identifierar sig som man eller kvinna. Tank pa att dessa deltagare inte inkluderas
pa sidor som visar resultat uppdelat pd méan och kvinnor. Vid resultat som graderas baserat pa kén (ex. midjematt, Totalt: 79
provtagning, Audit-C, maximal syreupptagning) presenteras dessa deltagare som man.




Arbetsplats / Grupp Svensk

Krav pa jobbet i
eferensgrupp
49,8 40,9

Kvantitativa krav

Kvantitativa krav handlar om hur mycket man ska uppna pa sitt arbete, alltsa mangden arbete som ska utféras inom en viss tidsram. Det finns tydliga samband
mellan hoga kvantitativa krav och konflikt mellan arbete och privatliv, stress och utbrandhet. Hoga krav kan vara lattare att hantera om man har inflytande pa sitt
arbete och resurser for att tillmotesga kraven. Det ar ocksa en stor fordel att kraven ar klara och entydiga, sa att man vet nar man har utfort uppgiften pa ett

78 svar

tillfredsstallande satt.
Hur ofta hander det att du inte hinner slutféra alla dina

Ar din arbetshérda ojamnt férdelad sa att arbete samlas pa hog? )
arbetsuppgifter?
24 29%
21%
19% 19%
17 %
17 %
15%
Alltid Ofta Ibland Sallan Aldrig / Ndstan Alltid Ofta Ibland Sallan Aldrig / Nastan
aldrig aldrig
Kommer du efter med ditt arbete?
29%
25%
17

12%

Alltid Ofta Ibland Sallan Aldrig / Ndstan
aldrig



Krav pa jobbet
Arbetstempo

Arbetsplats / Grupp Svensk
referensgrupp
52,3 59,5

Hogt tempo kallas ocksa intensifiering av arbetet och hdnger ofta ihop med olika typer av symptom pa stress samt en relativ hog sjukfranvaro. Konsekvenserna av
ett hogt arbetstempo forvarras om arbetet ar enformigt, och om det finns en |13ag grad av tillit, inflytande, socialt stod, erkdnnande.

Ar du tvungen att arbeta véldigt snabbt?

25%

13%

19%

27%
Alltid Ofta Ibland Sallan Aldrig / Ndstan
aldrig

77 svar

Arbetar du i ett hogt tempo under hela dagen?

23%
21%
16 %
14 %

| mycket hog | hog grad Delvis | liten grad I mycket liten
grad grad

26 %




Krav p5 ]ObbEt Arbetsplats / Grupp Svensk

referensgrupp
Kanslomdssiga krav 51,8 46,8

Pa arbetsplatser dar medarbetarna hanterar klienter ar de kanslomassiga kraven ofta hoga. Medarbetarna maste kunna skilja pa rollerna professionell och
privatperson. Risken att drabbas av stress, utbrandhet och depression &r storre pa arbetsplatser med hoga kdnslomassiga krav. Hoga kdnslomdssiga krav ar ocksa
starkt relaterat till langtidssjukskrivningar.

77 svar

Hamnar du genom ditt arbete i kanslomassigt pafrestande Maste du hantera andra méanniskors personliga problem i ditt
situationer? arbete?
29%
31%
20%
13 % 16 %
12%
Alltid Ofta Ibland Sallan Aldrig / Ndstan Alltid Ofta Ibland Sallan Aldrig / Nastan
aldrig aldrig

Ar ditt arbete kdnsloméssigt krdvande?

26 %

14 %

13%

| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten
grad grad



Arbetsorganisation och jobbinnehall
Inflytande

Arbetsplats / Grupp Svensk
referensgrupp
58,1 50,2

Inflytande i arbetet ar en grundlaggande del av den organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Det géller forst och framst vem man arbetar ihop med, hur arbetet
laggs upp och utfors, val av verktyg och arbetstider. Ett hogt inflytande i arbetet kan bidra positivt till 6kad sjalvkdnsla och som en faktor i medarbetarnas

kompetensutveckling.

Har du méjlighet att paverka vdsentliga beslut som galler ditt

arbete?
31%
I I ) .
Alltid Ibland Sdllan Aldrig / Ndstan

aldrig

Kan du paverka din arbetsmangd?

18%
. ]

Alltid Ibland Sallan Aldrig / Ndstan
aldrig

Kan du paverka vem du arbetar tillsammans med?

16%
14 %
. ]

Alltid Ibland Sallan Aldrig / Nastan
aldrig

Kan du paverka vad du gor i ditt arbete?

42 %

16%

13 14% 14%
Alltid Ibland Sallan Aldrig / Nastan
aldrig

78 svar



Arbetsorganisation och jobbinnehall Arbetsplats / Grupp Svensk

referensgrupp

Utvecklingsmaéjligheter 54,8 70,4

Goda utvecklingsmajligheter kan vara en bidragande faktor till en valfungerande organisationsstruktur. Genom att utmana medarbetarna i deras arbete kan det
resultera i saval professionell som personlig utveckling. Avsaknad av utvecklingsmaojligheter kan daremot skapa apati, hjalploshet, dalig sjalvkansla och passivitet.

Har du méjlighet att lara dig nagot nytt genom ditt arbete? Kan du anvanda ditt kunnande eller dina fardigheter i ditt
arbete?

40 %
18 %
19%
- : I .

32%

14 %

| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten | mycket hog | hog grad Delvis | liten grad I mycket liten

grad grad grad

Erbjuder ditt arbete majligheter att utveckla dina fardigheter?
38%

18 %

18%

17 %
] .

| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten
grad grad

grad

78 svar



Arbetsorganisation och jobbinnehall Arbetsplats / Grupp Svensk

referensgrupp
Variation i arbetet 73,5 68,0

Ett monotont arbete kdnnetecknas ofta av bade lagt inflytande och fa utvecklingsmajligheter.

65 svar

Ar ditt arbete varierat?
49%

22%

1% 11%
- 2
Alltid Ofta Ibland Sallan Aldrig / Ndstan

aldrig



Arbetsorganisation och jobbinnehall Arbetsplats / Grupp Svensk
referensgrupp

Mening i arbetet 54,2 78,3

Ett meningsfullt arbete ger syfte och sammanhang. Syftet ar oftast allmant for arbetsplatsen, som till exempel att bota sjuka eller att producera nyttiga produkter.
Sammanhanget ar mer personligt, det vill sdga att man kan se hur ens eget arbete bidrar till verksamhetens samlade produkt. Om man anser att det egna arbetet ar
meningsfullt kommer man nastan alltid engagera sig i sitt arbete. Medarbetare som kan se mening i sitt arbete ar oftare gladare for bade sitt jobb och sin

arbetsplats, och sannolikheten for att de valjer att stanna pa arbetsplatsen ar storre.

Ar ditt arbete meningsfullt?

32%
21% 22%
13% 13%
| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten

grad grad

78 svar



Arbetsplats / Grupp Svensk

Interpersonella relationer och ledarskap i
eferensgrupp
Forutsagbarhet 63,3 60,2

Forutsagbarhet innebar att undvika ovisshet och osdkerhet. Detta uppnas genom att medarbetarna ges relevant information vid ratt tidpunkt. Det &r en central

uppgift for ledningen att ge relevant information. Det &r alltsa inte en fraga om forutsagbarhet i betydelsen att man ska kunna forutse detaljerna i vardagen. | stéllet

ar det "de stora dragen” som dr viktiga har. Avsaknad av férutsagbarhet &r en valkdnd stressfaktor som kan orsaka stressrelaterade symptom, ofta sémnsvarigheter. 77 svar
For organisationen kan konsekvensen vara att man far en minskad produktivitet och/eller att medarbetaren véljer en annan arbetsplats.

Far du information i god tid pa din arbetsplats t.ex. nar det galler Far du veta allt du behover for att klara ditt arbete pa ett bra

viktiga beslut, férandringar och framtidsplaner? satt?
29%
2%
22%
18 %
22%
9%
B ==
| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten | mycket hog | hog grad Delvis | liten grad I mycket liten
grad grad grad

grad



Interpersonella relationer och ledarskap

Erkannande

Arbetsplats / Grupp Svensk
referensgrupp
58,2 65,6

Erkannande ar en central del i den organisatoriska och sociala arbetsmiljon och handlar grundlaggande om att som medarbetare kdnner sig sedd och respekteras for
den man ar. Medarbetare som inte upplever att de far rimligt erkdnnande for sina insatser reagerar ofta genom att minska den egna insatsen. Detta kan leda till

verksamheten fa mindre produktiva och mindre engagerade medarbetare.

Uppmadrksammar och uppskattar ledningen din arbetsinsats?

42 %
18%
13 %
10%
| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten

grad grad

Behandlas du rattvist pa din arbetsplats?

33%
21% 20%
17%
| mycket hog | hog grad Delvis | liten grad I mycket liten
grad grad

77 svar



Interpersonella relationer och ledarskap APl IR e o

Rolltydlighet 57,7 78,1

Rolltydlighet handlar om tydlighet i arbetsuppgifternas innehall, vad som férvantas samt ansvarsomraden. Lag rolltydlighet kan skapa osdkerhet och ovisshet kring

arbets-och maktférdelning. Detta kan leda till konflikter, Idgt engagemang och minskad produktivitet i organisationen samt stressrelaterade symptom, som

utbrandhet och depression samt I3g trivsel hos medarbetarna. Dock maste det finnas en balans mellan att allt dr schemalagt och beskrivet i detalj och den 77 svar
nodvandiga friheten och kreativiteten i arbetet.

Finns det klara mal for ditt arbete? Vet du exakt vilka som ar dina ansvarsomraden?
29%
25%
22% 22%
18 %
10%
| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten | mycket hog | hog grad Delvis | liten grad I mycket liten
grad grad grad grad

Vet du precis vad som forvantas av dig i ditt arbete?

32%
27%
14% 14%
12%

| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten
grad grad




Interpersonella relationer och ledarskap Arbetsplats / Grupp Svensk

referensgrupp
Rollkonflikter 50,1 42,2

Rollkonflikter handlar om tva saker: 1. Olika férvantningar fran olika manniskor. 2. Konflikt mellan forvantningar hos den anstéllde och hos andra. Rollkonflikter kan
leda till stress hos individen och orsaka konflikter bade med ledningen, andra medarbetare och i privatlivet

78 svar

Stalls det krav som strider mot varandra i ditt arbete? Maste du ibland géra nagot som egentligen borde ha gjorts
annorlunda?

27 %
N 26 %
22% 23 %
19% 21%
17 %
15%
. :
| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten | mycket hog | hog grad Delvis | liten grad I mycket liten
grad grad grad grad

Maste du ibland gbéra saker i ditt arbete som kan verka onddiga?

23%
19%
l 17%

| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten
grad grad

29 %




Interpersonella relationer och ledarskap Arbetsplats / Grupp Svensk

referensgrupp
Ledarskapskvalitet 57,0 54,1

Det finns tre forutsattningar for ledarskapskvalitet: 1. Ledarens personlighet och kompetenser, vilket endast ar upp till ledaren. 2. Samarbetet med medarbetarna,
vilket &r beroende av bade ledaren och medarbetarnas samarbetsférmaga/vilja 3. De organisatoriska forutsattningarna for ledarskapet, vilket beror i hdg grad pa
hur man fran organisationens sida skapar villkor som méjliggdr att ledarna kan fungera som bra ledare. 77 svar

| vilken utstrackning anser du att din narmaste chef ...

ar bra pa att planera arbetet?
ser till att samtliga medarbetare har bra utvecklingsméjligheter? P P

32%
35%
23%
19% 19% 16%
| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten | mycket hog | hog grad Delvis | liten grad I mycket liten
grad grad grad grad

ar bra pa att hantera konflikter?

30%

19%

18%
] .

| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten
grad grad



Interpersonella relationer och ledarskap Arbetsplats / Grupp Svensk

referensgrupp
Socialt stod fran 6verordnad 61,9 75,3

Socialt stod fran den narmsta 6verordnade fokuserar pa hjalp, aterkoppling och den narmsta chefens vilja att lyssna. Det ar viktigt att hjalp och st6d ges pa ett

konstruktivt satt, i ratt tid och pa ratt plats. “Goda rad” ar namligen séllan goda om den anstéllde inte har bett om dem eller kdanner behov av dem och det kan da

vara samre dn att inte ge nagra rad alls. Avsaknad av eller |agt socialt stéd fran 6verordnad kan ge upphov till stressrelaterade symptom hos medarbetarna. Lagt 78 svar
socialt stod hanger dven ihop med Iag trivsel och ldgt engagemang i organisationen.

Om du behéver, ar din narmaste chef beredd att lyssna pa Om du behover, far du stdd och hjalp med ditt arbete fran din
problem som ror ditt arbete? narmaste chef?
a47%
35%

18%
18%
14 % 10%
- = = -
Alltid Ofta Ibland Sallan Aldrig / Ndstan Alltid Ofta Ibland Sallan Aldrig / Nastan

aldrig aldrig



Interpersonella relationer och ledarskap Arbetsplats / Grupp Svensk

referensgrupp
Socialt st6d fran kollegor 58,3 80,2

Det sociala stodet fran kollegor &r en viktig del av det sociala natverket pa arbetsplatsen. Stod handlar om att fa den ratta hjdlpen vid den ratta tidpunkten. Det
handlar ocksa om att fa relevant kritik men pa sadant satt att man inte gar i forsvarsstallning.

77 svar

Om du behéver, far du hjalp och stéd fran dina kollegor? Om du behover, ar dina kollegor beredda att lyssna till dina
problem med arbetet?

43 %
35%

22%

17 %

17 %

17 %
10 %

- 5

Alltid Ibland Sallan Aldrig / Nastan Alltid Ofta Ibland Sallan Aldrig / Nastan
aldrig aldrig



Interpersonella relationer och ledarskap Arbetsplats / Grupp Svensk

referensgrupp
Social gemenskap i arbetet 64,5 79,9

Den sociala gemenskapen har stor betydelse for vart valmaende, trivseln och stamningen pa en arbetsplats. Pa arbetsplatser med en daligt fungerande social
gemenskap ar risken storre for en hog grad av franvaro samt en hog grad av personalomsattning. En dalig social gemenskap paverkar ofta kvaliteten i arbetet,
speciellt kund/klienthantering. 77 svar

Ar samarbetet bra mellan arbetskamraterna pa din arbetsplats? Kanner du dig delaktig i en gemenskap pa din arbetsplats

12%
- - -

Alltid Ibland Sallan Aldrig / Ndstan Alltid Ofta Ibland Sallan Aldrig / Nastan
aldrig aldrig

32%

31%

Ar stamningen bra mellan dig och dina arbetskamrater?

23%
I ]

Alltid Ibland Sallan Aldrig / Ndstan
aldrig




Arbetsplats / Grupp Svensk
referensgrupp

Arbeta individuellt granssnitt

Engagemang i organisationen 56,4 64,7

Engagemang i organisationen beror i hog grad pa den organisatoriska och sociala arbetsmiljon, och kan ses som medarbetarens samlade uppfattning av sin
arbetssituation. Desto ndjdare man ar med sin arbetssituation, desto mer benagen ar medarbetaren att stanna kvar i organisationen och dven rekommendera sin

arbetsplats till andra. 72 svar
Skulle du rekommendera andra att s6ka anstallning pa din Hur ofta overvager du att soka ett nytt jobb?
arbetsplats?
26%
31%
21% 2%
25%
20 %
14 %
14%
. I
| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten Alltid Ofta Ibland Sallan Aldrig / Nastan
grad grad aldrig

Ar du stolt dver att vara en del av den organisation som du
arbetar inom?

32%
29%
15%
. I ]
| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten

grad grad



Arbeta individuellt granssnitt Arbetsplats / Grupp Svensk

referensgrupp
Arbetsengangemang 58,5 69,4

Arbetsengagemang kan definieras som ett positivt, arbetsrelaterat sinnestillstand. Tre aspekter ingar i skalan: medarbetarens energi, entusiasm samt absorbering
som handlar om att kdnna stark positiv koncentration i arbetet. Medarbetare med ett starkt arbetsengagemang kanner energi i relation till sina arbetsuppgifter,
upplever sig vara effektiva och anser sig kunna hantera arbetets olika krav.

Jag kdnner mig full av energi nar jag utfor mitt arbete. Jag har ett brinnande intresse for mitt arbete.
3%
31%
2% 23%
199 20%
14 %
11%
Alltid Ofta Ibland Sallan Aldrig / Ndstan Alltid Ofta Ibland Sallan Aldrig / Nastan
aldrig aldrig

Jag ar starkt engagerad i mitt arbete

40 %

19%
16 %
10
Alltid Ofta Ibland Sallan Aldrig / Ndstan

aldrig

64 svar



Arbeta individuellt granssnitt Arbetsplats / Grupp Svensk
referensgrupp

Oro for arbetsloshet 55,8 20,2

Oro for arbetsloshet handlar om en upplevd osdkerhet angdende ens anstallning i ett langre perspektiv. Det behover alltsa inte handla om att medarbetaren tror sig

forlora sitt arbete inom kort, men att det finns en osakerhet kring framtiden pa arbetsplatsen, eller maéjligheten att fa en ny anstallning om den nuvarande skulle

upphora.Oro for arbetsloshet ar ett allvarligt arbetsmiljoproblem som utgoér en riskfaktor for bland annat férsamrad sjalvskattad hélsa, hjart- och karlsjukdomar, 78 svar
depressiva symptom.

Oroar du dig for att bli arbetsl&s? Oroar du dig for att ny teknologi kan gora dig dverflodig?
28%
26 %
23% 23%
21%
18% 18 %
] l ]
| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten | mycket hog | hog grad Delvis | liten grad I mycket liten
grad grad grad grad

Ar du orolig for att det skulle bli svart att hitta nytt arbete om du
blev arbetsl&s?

31%
27 %
18 %
9%

15%

| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten
grad grad



Arbeta individuellt granssnitt Arbetsplats / Grupp Svensk

referensgrupp
Oro for forandrade arbetsforhallanden 55,0 24,9

Oro for forandrade arbetsforhallanden handlar om en osdkerhet kring framtida forandringar som rér medarbetarens arbetssituation. Problematiken kan uppsta
bade kortsiktigt vid stundande omorganiseringar, samt dven langsiktigt da tidigare omorganiseringar och hur de skottes kan finnas kvar i minnet hos medarbetarna.

78 svar

Ar du orolig for att bli omplacerad mot din vilja Ar du orolig for att dina arbetsuppgifter férandras mot din vilja?

7% .
26% 29% 28%

12%
10%

| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten | mycket hog | hog grad Delvis | liten grad I mycket liten
grad grad grad grad



Arbeta individuellt granssnitt

Kvalitet i arbetet

Arbetsplats / Grupp Svensk

referensgrupp

52,3 68,2

Medarbetarens upplevelse av att vara néjd och kunna utféra sitt arbete med en tillfredsstallande kvalitet ar en central aspekt i den organisatoriska och sociala

arbetsmiljon, bade for medarbetaren sjalv for organisationen.

I vilken utstrackning anser du att det ar mojligt att utfora dina
arbetsuppgifter med en tillfredsstéallande kvalitet?

28%

20%

19%
16 %

| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten
grad grad

Ar du ndjd med kvaliteten pa det arbete som utférs pa din
arbetsplats?

35%

24 %

14%

16 %

| mycket hog | hog grad Delvis | liten grad I mycket liten

grad

grad

64 svar



Arbeta individuellt granssnitt

Tillfredsstédllelse med arbetet

Arbetsplats / Grupp Svensk
referensgrupp

58,4 64,4

Medarbetarens tillfredsstallelse med arbetet ar mycket viktig, men ar svart att paverka specifikt. Detta gor att resultatet inte direkt visar orsakerna till att
arbetsplatsen ligger hogt eller 1agt pa skalan. For att ta reda pa orsakerna, maste man istallet se pa andra skalor och ha en dialog pa arbetsplatsen.

Angaende ditt arbete i allmédnhet. Hur tillfredsstalld &r du med ...

dina framtidsutsikter i jobbet?
39%

19 %
. :
Mycket Tillfredsstdlld ~ Varken eller

tillfredsstalld

det satt dina kunskaper anvands pa?

32%
22%
I 17%
Mycket Tillfredsstdlld ~ Varken eller

tillfredsstalld

16 %

Otillfredsstalld

18%

Otillfredsstalld

Mycket
otillfredsstalld

10%

Mycket
ofillfredsstalld

de fysiska arbetsférhallandena?

36%
18%
17% 16 %
. 13%

Mycket Tillfredsstdlld ~ Varken eller  Otillfredsstédlld Mycket
tillfredsstalld otillfredsstalld

ditt arbete som helhet, allt inrdknat?
34%

32%

14%

6%

Mycket Tillfredsstdlld ~ Varken eller  Otillfredsstédlld Mycket

tillfredsstalld otillfredsstalld

77 svar



Arbeta individuellt granssnitt Arbetsplats / Grupp Svensk

referensgrupp
Konflikt mellan arbete och privatliv 50,8 39,7

Till storsta delen hanger konflikt mellan arbete och privatlivihop med hoéga kvantitativa krav, exemplvis langa arbetsdagar och manga deadlines. Arbetet kan ta sa
mycket av ens tid och/eller energi, att det gar ut dver den tid medarbetare tillbringar med sina ndrmaste. Konflikt mellan arbete och privatliv kan generera en hogre
niva av stress och utbrandhet.

Kdnner du att ditt arbete tar sa mycket av din energi att det Kanner du att ditt arbete tar sa mycket av din tid att det paverkar
paverkar privatlivet negativt? privatlivet negativt?
g 33%
35% 32%
17%
17 %
13% 1% 12%
- . 2
| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten | mycket hog | hog grad Delvis | liten grad I mycket liten
grad grad grad grad

Kdnner du att kraven i ditt arbete stor privatlivet?

19 %
] .

| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten
grad grad

32%

77 svar



Socialt kapltal Arbetsplats / Grupp Svensk

referensgrupp
Horisontell tillit 57,7 71,3

Pa en modern arbetsplats med |6sa natverk och standiga dndringar ar det avgérande att medarbetare har fortroende for och litar pa varandra i det dagliga arbetet.
Avsaknad av tillit inb6rdes mellan medarbetarna kan fa negativa konsekvenser for medarbetarnas halsa och valbefinnande, men ocksa for samarbetet pa
arbetsplatsen. 62 svar

Litar medarbetarna i allmanhet pa varandra?
39%

18%
16 %

16%

| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten
grad grad



Socialt kapital
Vertikal tillit

Arbetsplats / Grupp Svensk
referensgrupp
57,6 69,3

Tillit handlar om huruvida man litar pa varandra i det dagliga arbetet eller inte, det vill sdga det arbete som utfors och det som sags. Om det finns stor tillit finns
inget behov av kontroll- och 6vervakningssystem. En 13g grad av tillit mellan ledning och medarbetare far konsekvenser bade for medarbetarnas hélsa och

valbefinnande, men ocksa for arbetsplatsen produktivitet och kvaliteten i arbetet.

Litar ledningen pa att medarbetarna gor ett bra jobb?

26 %
22%
19%
I ]

| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten
grad grad

23%

Ar det mbjligt fér medarbetarna att uttrycka sina asikter och
kdnslor?

31%

19%
16 %
12%
| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten

grad grad

Kan medarbetarna lita pa den information som kommer fran
ledningen?

30%
22%
18 %
14 %
| mycket hog | hog grad Delvis | liten grad I mycket liten
grad grad

77 svar



Socialt kapital

Organisatorisk rattvisa

Arbetsplats / Grupp Svensk
referensgrupp
57,0 59,7

Réttvisa och respekt pa arbetsplatsen kan exempelvis vara att arbetsuppgifter och erkdnnande fordelas rattvist eller att processen i sig upplevs som rattvis. Det kan
ocksa handla om hantering av konflikter eller hantering av forslag fran medarbetarna. Avsaknad av réttvisa och respekt 6kar risken for franvaro, symptom pa
depression, hjartsjukdomar, hogre personalomsattning, lagre produktivitet och samre kvalitet i arbetet.

Loses konflikter pa ett rattvist satt?

29%
21% 20%
18 %
l I ]
| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten
grad grad

Fordelas arbetsuppgifterna pa ett rattvist satt?

32%
24%
17% 16%
| mycket hog | hbg grad Delvis I liten grad | mycket liten

grad grad

Blir medarbetarna uppskattade for en bra arbetsinsats?

31%
28%
18%
| mycket hog | hog grad Delvis | liten grad I mycket liten
grad grad

76 svar



Hilsa och vilbefinnande Arbetsplats / Grupp Svensk

referensgrupp
Sjalvskattad halsa 54,2 61,3

Sjalvskattad/upplevd hilsa ar individens vardering av sitt eget samlade hélsotillstand och &r en oberoende riskfaktor fér bade sjuklighet och dédlighet. Individer som
skattar sin halsa som dalig har en vasentligt hogre dodlighet, 6kad risk for sjukdom, fortidspension och franvaro.

77 svar

| allménhet, skulle du vilja sdga att din hélsa ar:

32%

22%

14 %

13%

Utmarkt Mycket god God Nagerlunda Dalig



Halsa och valbefinnande
Utbrandhet

Arbetsplats / Grupp Svensk
referensgrupp
56,9 36,2

En forhojd grad av utbrandhet hanger samman med forhéjd franvaro, arbetsuppehall, somnbesvar, symptom pa depression, risk for hjartsjukdom och hogre

dodlighet. Darutover paverkar det aspekter som motivation, produktivitet och kvaliteten i arbetet.

Hur ofta har du saknat ork och energi?

27%
25%
17%
11%

Hela tiden En stor del av En del avtiden En liten del av Inte alls
tiden tiden

Hur ofta har du varit kdnslomadssigt utmattad?

28%
25%
19%
3 .
Hela tiden En stor del av En del avtiden En liten del av Inte alls

tiden tiden

64 svar

Hur ofta har du varit fysiskt utmattad?

33%

22%

13%

13%

Hela tiden En stor del av  En del av tiden En liten del av Inte alls
tiden tiden



Halsa och valbefinnande

Stress

Arbetsplats / Grupp Svensk
referensgrupp
52,9 36,0

Stress definieras ofta som en kombination av spanning och olust. Korttidsstress kan vara nyttig och bra nar man ska prestera lite mer dn normalt. Langvarig stress
okar daremot risken for hjartsjukdomar, olika magbesvar, depression och sjukdomar i rérelseapparaten. Men det paverkar ocksa den allmanna livskvaliteten. For

arbetsplatsen kan stress fa konsekvenser som stérre franvaro, fler konflikter och ldgre produktivitet

Hur ofta har du haft svart att koppla av?

30%
23% 2%
16 %
. 9%

Hela tiden En stor del av En del avtiden En liten del av Inte alls
tiden tiden

Hur ofta har du varit anspand?

32%
24 %
I 17% ]
Hela tiden En stor del av En del avtiden En liten del av Inte alls

tiden tiden

Hur ofta har du varit lattretlig?

30%
27 %
19 %
6%
Hela tiden En stor del av  En del av tiden En liten del av Inte alls
tiden tiden

64 svar



Krankande beteende

Krankande beteende handlar dels om att vara utsatt for negativt agerande sdsom mobbning och hot om vald pa arbetsplatsen, dels
konflikter mellan medarbetare pa arbetsplatsen. Denna arbetsplatsundersokning omfattar foljande krankande beteenden: hot om
vald, fysiskt vald, mobbning och icke dnskvard sexuell uppmarksamhet.

Hot om vald eller fysiskt vald ar ett mycket allvarligt arbetsmiljoproblem och kan férekomma inom de flesta branscher eller yrken, men
ar vanligare nar man arbetar med manniskor. Vald och hot om vald kan fa allvarliga konsekvenser for individen och arbetsplatsen. Den
individ som utsatts for sadant eller blir vittne till det kan fa svara fysiska som psykiska symptom samt dndrat beteende. Att utsattas for
vald och hot om vald kan inom vissa yrken vara svart att helt undvika. Darfér maste arbetsplatsen férhalla sig till det.

Mobbing ar ett allvarligt problem som kan forekomma pa alla typer av arbetsplatser. Om mobbing ska forebyggas eller hanteras kravs
det insatser fran arbetsgivaren. Sexuella trakasserier ar en form av mobbing, som liksom andra former av trakasserier pa lang sikt kan
vara psykologiskt skadliga och ge varaktiga men hos den som har utsatts.

Personer som ar blivit mobbade upplever fler sémnproblem, simre somnkvalitet, samre sjalvskattad halsa och fler symptom pa stress
jamfoért med 6vriga pa arbetsplatsen och har fler sjukskrivningar. Aven de som bevittnar mobbning upplever detsamma, dock i mindre
grad dn den mobbade sjalv. Pa samma vis kan sexuella trakasserier leda till smnproblem och svarighet att koncentrera sig, samt till
allvarliga psykiska problem.



Krankande beteende

Hot om vald

Har du under de senaste 12 manaderna blivit utsatt for hot om
vald pa din arbetsplats?

Ja, dagligen  Ja, varje vecka la, varje Ja, nagra
manad ganger

Arbetsplats / Grupp Svensk
referensgrupp
29,2 % 10,5%

Vem/vilka har utsatt dig for hot om vald pa din
arbetsplats?

Kollegor En dverordnad Understéllda Klienter /
kunder /
patienter

65 svar



Krankande beteende
Fysiskt vald

Har du under de senaste 12 manaderna blivit utsatt for fysiskt
vald pa din arbetsplats?

72%

Ja, dagligen  Ja, varje vecka la, varje Ja, nagra
manad ganger

Arbetsplats / Grupp Svensk
referensgrupp
29,2 % 53%

Vem/vilka har utsatt dig for fysiskt vald pa din
arbetsplats?

14 %

11%

Kollegor En dverordnad Understéllda Klienter /
kunder /
patienter

65 svar



Krankande beteende
Mobbning

Har du under de senaste 12 manaderna blivit utsatt for
mobbning pa din arbetsplats?

75 %
59 8% 6% 6%
oeees HE s S
Ja, dagligen  Ja, varje vecka la, varje Ja, nagra Nej

manad ganger

Arbetsplats / Grupp Svensk
referensgrupp
29,2 % 10,3 %

Vem/vilka har utsatt dig fér mobbning pa din
arbetsplats?

13% 13% 13%
B% I I I

Kollegor En dverordnad Understéllda Klienter /
kunder /
patienter

64 svar



Krankande beteende

Digitala krankningar

Har du under de senaste 12 manaderna blivit utsatt for
krankningar pa sociala medier, via e-post eller SMS som har
nagot med ditt arbete att géra?

70%

Ja, dagligen  Ja, varje vecka la, varje Ja, nagra
manad ganger

Arbetsplats / Grupp Svensk
referensgrupp
29,2 % 2,7 %

Vem/vilka har utsatt dig for arbetsrelaterade
digitala krankningar

14 % 14 %

Kollegor En dverordnad Understéllda Klienter /
kunder /
patienter

64 svar



Krankande beteende

Icke 6nskvard sexuell uppmarksamhet

Har du under de senaste 12 manaderna blivit utsatt for icke
onskvard sexuell uppmaéarksamhet pa din arbetsplats?

71%

Ja, dagligen  Ja, varje vecka la, varje Ja, nagra
manad ganger

Arbetsplats / Grupp Svensk
referensgrupp
29,2 % 6,0 %

Vem/vilka har utsatt dig for icke 6nskvard sexuell
uppmarksamhet pa din arbetsplats?

8%
5%
Kollegor En dverordnad Understéllda Klienter /
kunder /
patienter

65 svar
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